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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HABRAN DE REGIR PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE CONTROL DE PLAGAS EN
EDIFICIOS O CENTROS PUBLICOS DEPENDIENTES DEL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE CARMONA.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1.- El objeto del presente procedimiento es la contratacion del Servicio de
Desratizacion, Desinsectacion y Desinfeccién del Municipio de Carmona y de las
dependencias e instalaciones de titularidad o responsabilidad de mantenimiento
municipal, asi como las que sin serlo, se considere necesario aplicar los servicios
por motivos de salud publica, los cuales se relacionan en el documento Anexo |.

1.2.- A efectos del presente Pliego, se entiende por prestacion del Servicio de
Desratizacion, Desinsectacion y Desinfeccion, la ejecucion de los programas de
lucha antivectorial integrada y permanente contra la Rata Comun, Ratén Casero,
Cucaracha Americana, Cucaracha Oriental, Cucaracha Alemana y Gérmenes
Patdgenos, manteniendo en el tiempo las operaciones de eliminacion reduccion y
control mediante aplicacion de los métodos fisicos, mecanicos, biolégicos y/o
quimicos (en este orden ) que sean necesarios.

1.3.- Las actividades a realizar seran en cada momento las necesarias para
controlar las poblaciones de vectores que puedan constituir un riesgo para la salud
publica, pérdida econémica o deterioro del patrimonio publico y de la calidad de
vida del municipio en general, o para edificios, dependencias o servicios en
particular.

1.4.- Para el control de plagas urbanas en ambientes interiores y el area de
influencia exterior de las instalaciones se exigira el cumplimiento de la norma
UNE-EN 16636:2015.

2.- AMBITO DEL SERVICIO

2.1.- ElI ambito de actuacion que abarca este servicio se extendera a todo el |
municipio de Carmona, considerando especialmente:

1. Edificios e instalaciones municipales y/o publicos relacionados en el
documento Anexo .

Solares municipales.

Zonas verdes municipales, plazas, parques y jardines.

La totalidad de la red de alcantarillado.

Area de cursos de agua y cinturén de proteccién.

Area de redes subterraneas de instalaciones o edificios municipales.
Semaforos y Red de Alumbrado.
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8. Area de Contenedores.
9. Otras redes municipales.

A principios de afo se realizara un calendario de actuaciones en todos
ellos, y mensualmente se aportara un plan de los trabajos que se pretenden
realizar.

2.2.- Durante la duracion del contrato, podra incluirse o eliminarse dependencias e
instalaciones municipales respecto a las contempladas en el presente Pliego,
conforme éstas vayan abriéndose o, cerrandose o incorporandose al publico, sin
que esta circunstancia origine derecho a una mayor o menor contraprestacion
econdmica a la futura empresa adjudicataria.

2.3.- La empresa adjudicataria asumira los tratamientos de control de plagas
urbanas de las nuevas urbanizaciones contempladas en el vigente Plan General
de Ordenacion Urbana, que en el transcurso de la duracion del contrato vayan
habitandose en el municipio, sin coste adicional alguno para el Ayuntamiento de
Carmona.

En estos casos, El Ayuntamiento pondra en conocimiento a la empresa
adjudicataria dicha circunstancia, la cual debera incluirlos en el programa de
actuaciones anuales, remitiendo al Ayuntamiento el mencionado programa
actualizado, que debera reflejar el aumento de dotaciones necesarias para sumir
dicha variacion sin detrimento de la eficacia global del servicio.

2.4 .- En el caso de que se produjera alguna circunstancia extraordinaria de riesgo
para la salud publica derivada de la presencia de plagas urbanas, la empresa
adjudicataria debera realizar los trabajos necesarios con los medios de que
disponga dentro del ambito de actuacion, sin que tales circunstancias impliquen un
incremento econdmico del servicio.

2.5.- En cuanto a las plagas objeto de control, se contemplan las mencionadas en
el apartado 1.2, quedando excluidas las plagas fitosanitarias.

3.- DESCRIPCION DEL SERVICIO

3.1.- Los licitadores por el acto a concursar, aceptan y asumen en su totalidad las
estipulaciones del Pliego de Condiciones Técnicas y Econdmico-Administrativas.
Cuando exista alguna contradiccion entre el contenido de las ofertas y el Pliego,
prevaleceran las especificaciones de éste ultimo.

3.2.- Corresponde a las empresas licitadoras proponer los sistemas que les
parezca oportuno para conseguir disminuir y/o mantener el grado de infestacion
admisible por la O.M.S. en cada una de las areas de tratamiento. No obstante, el
Servicio Basico de Control de Plagas Urbanas que las empresas concursantes
deberan aportar en el Proyecto de Control Integrado de Plagas Urbanas debera
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contemplar, al menos, las siguientes actuaciones:

Actuaciones planificadas: El programa de control presentado por las empresas
licitadoras debera contener, al menos, las siguientes actuaciones:

» Programa de Desratizacion y Desinsectacion del alcantarillado municipal.

» Programa de Desratizacién, Desinsectacién y Desinfeccion en edificios
publicos e instalaciones municipales.

» Mantenimiento del nivel poblacional, conseguido mediante los tratamientos
de choque. Se debera contemplar un programa peridédico de inspeccion y
control de la situacion del alcantarillado.

Actuaciones puntuales: Ademas del control programado de plagas urbanas, en
el espacio fisico descrito en el presente Pliego, la empresa adjudicataria debera
contemplar los siguientes aspectos:

» Atencion de incidencias detectadas en el plazo temporal existente entre los
diferentes tratamientos de choque realizados para el control de plagas en
los diferentes ambitos.

» Atencion en cualquier época del afo de las denuncias o demandas
ciudadanas respecto a la aparicidon de plagas urbanas en los espacios
fisicos contemplados en el presente Pliego y que seran comunicadas por
los técnicos municipales.

» Atencion a las incidencias relacionadas con plagas detectadas en viviendas
de familias sin recursos econémicos u otro tipo de problemas sociales que
cuenten con el preceptivo informe municipal al respecto y/o aquellas
incidencias que mediante informe técnico correspondiente puedan constituir
un problema de salud comunitaria ya sea en el ambito publico como
privado.

4.- DESARROLLO DEL SERVICIO

4.1- El desarrollo del Servicio seguira en todo momento el control integrado de
plagas orientado a la proteccion de la salud y el medio ambiente. Para ello, todas
las actuaciones realizadas deben ir precedidas de una diagnosis que determinara
el alcance de las medidas de control y/o correctoras a realizar.

Asimismo, sera necesario implantar un sistema de seguimiento, evaluacion
y control de la efectividad de los métodos utilizados.

4.2.-La empresa adjudicataria llevara a acabo las siguientes actuaciones:
4.2.1.- Actuaciones programadas o planificadas:

Se establece una serie de tratamientos/inspecciones que abarcan el ambito
fisico contemplado en este Pliego, teniéndose en cuenta el ciclo biolégico de los
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posibles vectores y las condiciones climatolégicas que puedan intervenir en el
mismo, con el siguiente numero de tratamientos:

» Un Tratamiento de Choque de Desratizacion, Desinsectaciéon vy
Desinfeccion en todos los edificios que se relacionan en el documento
Anexo .

» Programa Trimestral de inspecciones/aplicaciones en aquellos edificios que
por su particularidades intrinsecas asi lo requieran: Institutos, Colegios,
Guarderia, Residencia Asistida San Pedro e Instalaciones Deportivas.

» Programa de Atencion Urgente de todos los Avisos que lleguen al
Ayuntamiento por parte de los vecinos de Carmona. Los tratamientos se
realizaran en la red de saneamiento, imbornales, husillos, de viales y
solares municipales, etc... Estos deberan garantizar unos requisitos
minimos de seguridad para poder actuar con productos nocivos:
inaccesibles nifnos, mascotas, etc., mediante un cerramiento por mallas
metalicas o de obra.

4.2..- Actuaciones puntuales:

Ademas de la atencién delas incidencias especificadas en el punto 3
(DESCRIPCION DEL SERVICIO) debera contemplarse:

» Actuaciones puntuales de control en parques y jardines, zonas verdes,
solares municipales y cursos de agua a demanda de los técnicos
municipales en funcion de las necesidades existentes en cada momento.

» Actuaciones puntuales de control en redes de alumbrado, semaforo y otras
redes municipales a demanda de los técnicos municipales en funcién de las
necesidades existentes en cada momento.

4.3.- La periodicidad y fechas de tratamientos deberan coordinarse con la
Delegacién de Salud de este Ayuntamiento y con los servicios técnicos
municipales. Se elegira para los tratamientos objeto del presente pliego la época y
fechas de desarrollo de la especie diana mas apropiada y de mayor vulnerabilidad,
sobre la base de las consideraciones tales como metamorfosis, alimentacion ciclos
bioldégicos, conductas, etc.

4.4.- La prestacion del servicio se realizara en horario y forma tal, que en ningun
momento pongan en peligro la salud de las personas, animales o el medio
ambiente en general, y en ningun caso, las actuaciones que se realicen causen
molestias ni perturbaciones en el funcionamiento de los servicios publicos y de la
normalidad ciudadana, debiendo adecuarse al horario de actuacion a las
directrices senaladas por los servicios técnicos municipales.

4.5.- Los avisos de incidencias se remitiran preferentemente por correo electrénico
a la empresa adjudicataria, haciendo constar la fecha y hora de la transmision. La
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empresa adjudicataria estara obligada a su atencion en el plazo de 7 dias
naturales, exceptuando los casos de urgencias que se tramitaran en un plazo
maximo de 24 horas. Como norma general, las incidencias en instalaciones
municipales tendran caracter de urgencia. El tiempo de respuesta sera un criterio
de valoracion.

4.6.- El parte de trabajo se pondra a disposicion de los técnicos municipales, con
expresa mencién del dia y hora de realizacion de la inspeccion y/o tratamiento, asi
como de la diagnosis. Debera complementarse con el correspondiente certificado
de tratamiento y diagnosis.

4.7 .- Los técnicos municipales podran modificar la frecuencia, el horario, los dias y
lugares donde se efectuara la prestacion del servicio, atendiendo al interés publico
y del servicio o cuando las circunstancias excepcionales, como causas
climatolégicas o cualquier otra causa de fuerza mayor, asi lo requieran.

4.8.- En los edificios municipales se estableceran las medias necesarias de
seguridad para los usuarios/as y trabajadores/as, cumpliendo en todo momento
con los plazos de seguridad y protocolos de actuaciones que debera coordinarse
con los técnicos municipales y con la persona o personas responsables del centro
a tratar.

5.- RECURSOS DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA.

Para la realizacién del servicio, la empresa adjudicataria utilizara los medios
técnicos y humanos que estime necesarios, considerando que el coste de los
mismos esta incluido en el precio ofertado aunque tal extremo no sea
expresamente sefialado.

5.1.- Recursos humanos de la empresa adjudicataria.

5.1.1.- Las empresas deberan, mediante declaracién responsable, incluir en su
oferta una proposicion cuantitativa y cualitativa del personal que estiman necesario
para satisfacer adecuadamente las necesidades del servicio y las exigencias del
contrato. En este caso se entiende que como minimo la empresa debera contar
con un responsable técnico o supervisor de los servicios frente al Ayuntamiento,
un personal administrativo para dar cobertura a la prestacion del servicio y cuatro
técnicos aplicadores con nivel cualificado para la atencion de las incidencias
puntuales y para las actuaciones programadas derivadas del presente Pliego. El
numero de personal sera criterio de valoracion.

5.1.2.- La empresa adjudicataria abonara al personal sus retribuciones, incentivos,
pagas extraordinarias, seguros sociales, etc., los cuales satisfaran en todo caso
segun lo dispuesto en la legislacion vigente y los convenios locales y provinciales
que les afecten.
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5.1.3.- El personal que la empresa adjudicataria adscriba al servicio debera
disponer de cuantos requisitos legales se exijan para la utilizacién y aplicacion de
productos biocidas y para el cumplimiento del contrato.

5.1.4.- El personal que la empresa adjudicataria debera adscribir a la prestacion
de los servicios objeto de este concurso tendra dependencia laboral de la misma,
sin que el Ayuntamiento de Carmona tenga relacioén juridica, laboral, ni de otra
indole, con el personal de la empresa.

5.1.5.- La empresa adjudicataria debera tener debidamente asegurado a todo el
personal a su cargo, debiendo formalizar los seguros de responsabilidad civil que
cubra posibles dafos a terceros en la realizacion de los trabajos contemplados.

5.1.6.- La empresa adjudicataria queda obligada al cumplimiento de cuantas
normas, ya sean de ambito local, autonémico, estatal o europeas, les sean
aplicables en materia fiscal, social, laboral y de higiene y seguridad en el trabajo,
vigentes en el momento de la firma del contrato, quedando el Ayuntamiento de
Carmona exonerado de responsabilidad por este incumplimiento. De igual modo le
seran de aplicacion y por tanto, de obligado cumplimiento, si se creasen nuevas
normas o se modificasen las ya existentes durante el transcurso de la vigencia del
contrato, debiendo tener en todo momento el personal debidamente legalizado y
formado, de acuerdo con las mismas. De igual modo, debera disponer, a su cargo,
de todas las medidas de proteccion y sefializacién que garanticen la seguridad del
personal que participe en los trabajos.

5.1.7.- Si durante la vigencia del contrato se produjeran cambios en el personal al
servicio de la empresa adjudicataria, ya sea porque dichas incorporaciones se
deban a un aumento de plantilla, a una sustitucion o a una mera suplencia por
baja de IT o vacaciones, el criterio anteriormente citado, les sera igualmente de
aplicacién, debiéndose ademas mantener la homologacion de categoria y
especialidades.

5.1.8.- Todo el personal afecto al servicio debera estar convenientemente
uniformado y dotado de los medios de proteccion ajustados a la ley. El uniforme
debera ser usado en todo momento con decoro y limpieza.

5.1.9.- La empresa adjudicataria facilitara los nombres del personal asignado al
municipio, copia de los carnes de los aplicadores y demas documentacion que
exija la normativa actual, respetando la Ley de Proteccion de Datos.

5.2.- Recursos materiales de la empresa adjudicataria.

5.2.1.- La empresa adjudicataria debera disponer al inicio del contrato de cuantos
vehiculos y maquinaria sean necesarios para la correcta realizacion de los
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trabajos, haciendo constar en su oferta, el parque moévil, maquinaria y productos
que, en su caso, adscriban al servicio. Debiendo prever un numero de vehiculos y
maquinaria suficiente de reserva, con objeto de prever cualquier contingencia que
pueda entorpecer el normal funcionamiento del servicio. El nimero de vehiculos,
sera criterio de valoracion.

5.2.2.- La empresa adjudicataria debera utilizar en la prestacidén del servicio, como
minimo, trampas de motorizacién, identificacion y control de las especies objeto de
control, insecticidas en diferentes formulaciones, rodenticidas en diferentes
formulaciones , desinfectantes, fungicidas y acaricidas necesarios para establecer
un sistema de control basado en la lucha integral de plagas.

5.2.3.- En cuanto a la maquinaria propiamente dicha, la empresa adjudicataria
debera disponer de al menos, de pulverizadores manuales y mecanicos,
nebulizadores, espolvoreadores, termonebulizadores, aplicadores de cebo
insecticida, bombas de aplicacidon y cebadores entre otros.

5.2.4.- Todos los vehiculos que desarrollen su trabajo en la via publica seran
perfectamente visibles y dispondran de los sistemas de seguridad y sefalizacién
que le sean de aplicacién para preservar a los operarios en las actuaciones.

5.2.5.- La adquisicién o alquiler de todo tipo de material y maquinaria necesarios
para la prestacion sera por cuenta y cargo de la empresa adjudicataria, asi como
los gastos derivados de la conservacion y mantenimiento de los vehiculos vy
maquinaria adscritos al servicio durante el periodo del contrato, asi como los
seguros obligatorios de los mismos.

5.2.6.- La sustitucion de vehiculos o0 maquinaria, en caso de averia debe ser
inmediata, siendo causa de sancién si la labor que se esta realizando se
interrumpe o se queda sin prestar el servicio.

5.2.7.- El Ayuntamiento entendera que el material ofertado en la propuesta ha sido
considerado por la empresa adjudicataria como suficiente para la realizacién del
servicio, y de no resultar asi, sera la empresa adjudicataria quien debera adquirir
el preciso para su correcta prestacion, asumiendo el coste de tal operacion.

5.2.8.- Los biocidas que se utilicen en los diferentes tratamientos deberan estar
debidamente registrados en el registro correspondiente del Ministerio de Sanidad
u Organismo competente. A tal efecto debe aportarse en la documentacion a
presentar, mediante copia de la resolucion de inscripcion el numero de registro y
caracteristicas del producto que se utilice, debiendo ajustarse a la legislacion
vigente en la materia, asi como las fichas de seguridad de los productos a utilizar.

5.2.9.- Los biocidas utilizados se adaptaran a las condiciones especificas del
ambito temporal y fisico del servicio, eligiendo en cada momento los mas
apropiados en funcion del resultado de las diagnosis realizadas. En ningun caso
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podran utilizarse biocidas catalogados como toxicos o muy téxicos segun la
legislacion vigente.

5.2.10.- Los restos de biocidas, asi como los envases que los contienen, deberan
ser retirados por la empresa adjudicataria que los entregara a un gestor autorizado
para su gestién y eliminacion.

5.2.11.- La empresa adjudicataria debera disponer de medios y programas
informaticos que permitan el manejo de la informacién y datos propios del
programa de control y su entrega en soporte informatico al Ayuntamiento de
Carmona.

6.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA.

6.1.- La empresa adjudicataria debera poseer numero de inscripcién en el Registro
Oficial de Establecimientos y Servicios Biocidas de la Comunidad Autébnoma en la
que tenga ubicada su sede, delegacion o instalaciones, cumpliendo en todo
momento con los requisitos legales necesarios para el ejercicio de sus
competencias.

6.2.- La empresa adjudicataria debera cumplir cuantas normas le sean aplicables
en cualquier ambito territorial en materia fiscal, social, laboral y de seguridad
laboral e higiene en el trabajo, vigentes en el momento de la firma del contrato, o
las que se pudieran crear o modificar durante el periodo de vigencia del mismo,
quedando el Ayuntamiento de Carmona exonerado de responsabilidad por un
posible incumplimiento de las mismas.

6.3.- La empresa adjudicataria debera asumir la total responsabilidad por los
danos o deterioros que pudieran producirse en inmuebles, instalaciones,
vehiculos, animales y/o personas, por motivos del desarrollo de los trabajos
necesarios para la prestacion del servicio, para lo que debera justificar la
suscripcion de una péliza de seguro de responsabilidad civil y dafios a terceros,
por un importe suficiente como para cubrir con solvencia el espectro razonable de
riesgos derivados de actividades, incluidos los ambientales, no inferior a
trescientos mil euros (300.000€).

6.4.- La prestacion del servicio objeto de contrato se realizara por personal de la
empresa adjudicataria y bajo su exclusiva responsabilidad, sin que pueda
subcontratar la prestacion de este servicio.

6.5.- La empresa adjudicataria debera atender los avisos o0 demandas ciudadanas
recibidos por aparicién de plagas urbanas, en un plazo no superior a 7 dias, salvo
las actuaciones de urgente necesidad que deberan ser atendidos de forma
inmediata y, en cualquier caso, en un plazo no superior a 24 horas.
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6.6.- La empresa adjudicataria debera adoptar las medidas necesarias de
seguridad en la aplicacion de los tratamientos de acuerdo con la legislacién
vigente, en particular en los edificios municipales, para lo que aportara en la
documentacion a presentar el protocolo de seguridad y actuacién que estime
conveniente.

6.7.- La empresa adjudicataria debera estar inscrita en el Registro de Pequefios
Productores de Residuos Peligrosos de la Junta de Andalucia. En funcién de la
legislacion vigente.

7.- INSPECCION Y CONTROL DE LOS SERVICIOS.

7.1.- Los servicios contratados estaran sometidos a control y seguimiento
permanente por los técnicos municipales, estando obligada la empresa
adjudicataria a facilitar toda la informacién requerida en relacion con el servicio a
prestar y confeccionar todos los partes de trabajo en un modelo que entre otros,
especificara:

e |os productos utilizados.

e Las aplicaciones realizadas conforme al plan de trabajo, estableciendo
fecha, lugar e incidencias que se hubieran podido dar.

e Las aclaraciones pertinentes si se trata de un foco detectado por los
servicios municipales o por denuncia ciudadana.

7.2.- El programa de control de plagas urbanas debera ser coordinado con los
servicios técnicos municipales competentes que deberan aprobar, previo a su
ejecucioén, las técnicas, productos a utilizar, métodos de aplicacion y cuantas
cuestiones constituyan el servicio requerido. Ademas deberan aprobar todas las
variaciones que se realicen en los programas de control vectorial y que supongan
variaciones sustanciales de los mismos.

7.3.- Todas las actuaciones realizadas iran precedidas de una diagnosis y de la
emision de los correspondientes certificados de diagnosis y tratamiento
debidamente cumplimentados (donde figuren los datos legalmente exigidos
mediante Decreto 8/1995, Reglamento de desinfeccién, desinsectacion vy
desratizacién sanitaria en Andalucia).

7.4.- La empresa adjudicataria realizara la recogida de los datos necesarios
durante la ejecucion de los programas de control que serviran posteriormente a la
misma para la elaboracion de estudios y/o informes sobre la situacion del
municipio en cuanto a la prevencién y control de plagas. Se entregara un informe
diagnostico de la situacidon del municipio con caracter semestral e informes
periddicos de las actuaciones planificadas y puntuales realizadas. No obstante se
podra requerir en cualquier momento informacién o documentacion sobre las
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actuaciones realizadas.

7.5.- La empresa estara obligada a aceptar cuantas inspecciones, controles y
solicitud de documentaciéon y/o informacion se consideren necesarios por lo
técnicos municipales que podran realizar, en cualquier momento, las labores de
comprobacion y control del personal asignado al servicio que estime pertinentes.
Asimismo podran en cualquier momento inspeccionar y vigilar todo el material
adscrito a los servicios contratos y podran rechazar la maquinaria y/o material que
a juicio no resulte apropiado, debiendo la empresa adjudicataria sustituirlo por
otro, segun las directrices de los técnicos municipales, en el menor tiempo posible.

7.6.- El Ayuntamiento se reserva el derecho a solicitar la realizacién de mejoras en
los trabajos de control de plagas reflejados en el Pliego de Condiciones Técnicas,
siempre que los mismos no supongan la utilizacibn de mano de obra
suplementaria a la prevista en el mismo, quedando la empresa adjudicataria
obligada a realizar las mismas, sin que ello implique bonificacién alguna en el
precio ofertado.

7.7.- La empresa adjudicataria dispondra de un sistema de comunicacién y
seguimiento del servicio adecuado para que el Ayuntamiento pueda trasladar a la
empresa adjudicataria las denuncias presentadas por los vecinos y poder realizar
un correcto seguimiento de los trabajos. El sistema presentado para la
comunicacion y gestién de avisos, asi como para el seguimiento de las campanas
y servicios sera preferiblemente telematico, hecho que sera valorado con objeto de
evitar demoras en la atencion de los servicios y favorecer el control en tiempo real
de los trabajos. Este sistema debe permitir dejar registrados de forma clara, rapida
y documentada cualquier actuacion, servicio, informe y documento adicional que
pueda generarse durante la ejecucion del contrato.

8.- GARANTIA

8.1.- La empresa adjudicataria debera efectuar todas las labores que se requieran,
en los términos establecidos en el presente Pliego, de forma que quede asegurada
la eficacia del Servicio de Control de Plagas en el municipio y centros e
instalaciones municipales afectadas al presente procedimiento.

8.2.- En caso de detectarse roedores, insectos y/u organismos diana en los centro
y lugares a ftratar, la empresa adjudicataria efectuara las intervenciones
adicionales que sean necesarias para su erradicacion, sin coste adicional al de la
oferta y sin limite de actuaciones o aplicaciones.

8.3.- La empresa adjudicataria garantizara la efectividad de los servicios
realizados, asi como la veracidad de la utilizaciéon de los productos detallados en
cada certificado de tratamiento efectuado, siendo responsable de su utilizacion y
de las consecuencias que pudiera originar la utilizacién de otros productos
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distintos a los indicados.

9.- GASTOS POR CUENTA DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

9.1.- Ademas de todos los gastos necesarios para el cumplimiento de lo
establecido en este Pliego, sera también cuenta de la empresa adjudicataria los
que se originen de la conservacion y reparacion de vehiculos y materiales
adscritos al servicio, los ocasionados por la correccién de deficiencias que se
pongan de manifiesto en las inspecciones, asi como los de proteccién de
materiales, seguridad, por dafios o incendios.

9.2.- Asimismo, sera por cuenta de la empresa adjudicataria, los gastos
ocasionados por la suscripcion de la Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil
General que cubra los riesgos de las personas afectadas, que de manera
permanente, temporal o accidentalmente se encuentren en las instalaciones del
servicio o que se puedan producir en el desempefio de los distintos trabajos objeto
del presente Pliego.

10.- PROYECTO DETALLADO

Para cada uno de los servicios descritos en los apartados anteriores, los
licitadores deberan presentar una Memoria Técnica detallando el programa de
control a desarrollar con indicacion detallada de las actuaciones, ademas de la
justificacion del programa de control propuesto y que como minimo debera
contener los siguientes apartados:

a) Estudio preliminar.- Estudio preliminar del problema en el area objeto de la
campafa y catalogacion de los focos necesarios para la definicion del servicio en
sus aspectos esenciales y para la valoracién de los trabajos a realizar.

b) Definicién de la campana.- Definiciébn, programacion y periodicidad de las
actuaciones propuestas, que debera incluir una programacién temporal y especial
detallada y justificada de las actividades a realizar, asi como de los informes que
sobre la evolucion de la campana se facilitaran al Ayuntamiento para el
seguimiento de la misma.

c) Criterios para la decision de los tratamientos en base a un sistema de
control integrado de plagas urbanas.

d) Seguimiento.- Detalle sobre la documentacién, registros u otros sistemas para
dejar constancia del trabajo realizado. También se planteara la formulacién de
informes o métodos para el seguimiento sobre la correcta ejecucién del servicio.

e) Metodologia y técnicas.- Detalle del tipo de actuacién y de los tipos de
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aplicacion a realizar en su caso.

f) Productos.- Principios activos y formulados propuestos, con especificacion, en
su caso, de la rotaciéon de productos a establecer. Los formulados propuestos no
deberan estar incluidos en las categorias toxicolégicas “toxico” o “muy toxico”.
Cualquier cambio en los productos destinados a la campania reflejados en la oferta
debera ser comunicado y autorizado previamente por el Ayuntamiento. Debera
aportarse copia de la resolucion de inscripcion en el Registro de Biocidas, asi
como de la hoja o ficha de datos de seguridad de los formulados propuestos. Se
especificara cantidades totales/anos estimados.

g) Personal dedicado.- Personal dedicados al desarrollo del programa: indicando
el numero de empleados y dedicacion de los mismos, ya que sera criterio de
valoracion. Se aportara una estimacién del numero de horas anuales que se
dedicaran al servicio.

h) Materiales y equipos técnicos a utilizar.- Detalle de los materiales y equipos
técnicos que se podran a disposicidon de la campafa indicando tipo y numero
incluyendo vehiculos, ya que sera criterio de valoracion.

i) Sistema y protocolo de atencién de denuncias.- Plan de atencién a las
posibles denuncias efectuadas por los ciudadanos y/o los técnicos municipales. En
el caso que pueda existir una coordinacion y/o sincronizacién en las actuaciones a
realizar ésta debera indicarse de forma explicita. También se detallaran los
tiempos de atencidén y respuesta, ya que sera un criterio de valoracion.

j) Plan para la prevencion de riesgos laborales con especificacion de los
medios y equipos necesarios para la debida proteccion de los operarios y
usuarios, asi como para la correcta sefalizacion de los productos objeto de
actuacion. Se deberan definir, ademas, las pautas a establecer para el
cumplimiento del plazo de seguridad y para asegurar la existencia de condiciones
adecuadas para permitir la entrada de personas o animales en las dependencias
que hayan sido objeto de tratamiento.

k) Plan de gestion de residuos peligrosos y no peligrosos.- La empresa
adjudicataria debera cumplir con lo establecido en la legislacion especifica y
establecer un programa para eliminacion de los residuos que se puedan generar
como consecuencia del trabajo realizado.

Dicho proyecto debe incluir toda aquella documentacién justificativa de la
oferta, entre otros:

e Justificante del seguro de responsabilidad civil.
e Carnes de aplicadores.
e Inscripcion en el Registro de Pequenos Productores de Residuos
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Peligrosos.
e Registros y fichas de seguridad de los biocidas.

11.- DOCUMENTACION

Las empresas deberan presentar una propuesta de servicio respetando el
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, que contenga:

e Proyecto detallado del servicio, en base al punto 10 del Pliego.

e Instalaciones fijas con las que cuenta para el buen funcionamiento de los
servicios.

e Medios con los que cuenta las empresas, no adscritos al servicio ofertado
para poder asumir cualquier contingencia o averia que pueda entorpecer el
normal funcionamiento del servicio

12.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y SANCIONES

12.1.- La empresa adjudicataria esta obligada al cumplimiento del contrato con
estricta sujecion al Pliego, a la mejora que en su caso se contenga en la oferta, y a
las indicaciones que se realicen desde el Ayuntamiento de Carmona, para la mejor
prestacion del servicio desde el criterio municipal y desde el respeto al equivalente
financiero en el contrato.

12.2.- Se establece la posibilidad de imposicion de penalizaciones por la deficiente
prestaciéon de los servicios, segun tabla de infracciones reflejadas a continuacion,
previo informe del técnico municipal correspondiente, dado cuenta inmediata a la
empresa adjudicataria.

12.3.- Si por causa imputable a la empresa adjudicataria, alguno de los servicios
reflejados en el contrato dejara de  prestarse, se dejara de emitir la
correspondiente factura, no obstante, si dicha falta es reiterada, dara lugar a la
resolucién del contrato.

12.4.- En caso de que no se diera cumplimiento al programa de actuacién que
resulte de aplicacion en el contrato objeto del presente procedimiento o se
excediesen los plazos de respuestas ofertados para los distintos tratamientos, o
que la aplicacion del Plan de Control de Plagas propuesto por el adjudicatario no
rindiera los efectos de control previstos, de modo que alguna de estas
circunstancias obligasen a la contratacion directa con otra empresa para solventar
la eventualidad, el Ayuntamiento podra proceder a la incautacién de la fianza
depositada por la entidad contratista, y, en su caso, llegar a la rescisién del
contrato en los términos establecidos en la legislacion vigente.
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13.- INFRACCIONES Y SANCIONES

13.1.- Las infracciones cometidas por la Empresa adjudicataria por incumplimiento
del contrato, se penalizaran como indemnizaciones en funcién de lo estipulado en
la siguiente redaccion:

INFRACCIONES CUANTIA

Retraso injustificado del comienzo de algun servicio, siempre que no 150€
ocurra mas de tres veces al mes o doce en el afio, respecto a dia y
horario previsto.

Incorreccion en la prestacion de los servicios, siempre que no se 150 €
repita mas de seis veces en el afio, y no haya reiteraciéon en un mes.

La descortesia del personal con los ciudadanos/as, y/o usuarios/as. 150 €
Incorreccion en la prestacion de los servicios, entre una y cinco veces 400 €

en el mes o entre seis y dieciocho veces en el afio.

El retraso o interrupcién de algun servicio mas de una hora hasta tres, 400 €
siempre que no totalicen mas de nueve horas al mes o veinticuatro
horas en el afo.

Incumplimiento de prescripciones establecidas en materia de 400 €
seguridad e higiene.

Incumplimiento de las directrices de los responsables municipales. 400 €
Alteracion de los programas de control, técnicas, métodos, productos 400 €
etc... sin el previo acuerdo con los responsables municipales.

Incumplimiento de los protocolos de seguridad en edificios o 400 €
infraestructuras.

El retraso o interrupcion de algun servicio por mas de nueve horas al 700 €

mes o veinticuatro al ano.

Incorreccion en la prestaciéon de los servicios mas de cinco veces en 700 €
el mes o dieciocho en el afio.

14.- FORMA DE PAGO

14.1.- Los servicios realizados seran abonados por el Ayuntamiento a razén de
doce pagos mensuales iguales por cada afo de contrato, a través de la
presentacién de una factura mensual por la empresa adjudicataria del servicio y
conformada mediante certificaciones mensuales y con el visto bueno del Concejal
Delegado de la Delegaciéon de Salud y Consumo.

14.2.- En cualquier caso solamente se realizara el pago a la empresa contratada a
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partir del mes que comience a prestar servicios al Ayuntamiento.

15.- DURACION DEL CONTRATO

15.1.- La duracién sera de 4 anos. Los trabajos deberan dar comienzo a partir de
los siete dias siguientes a la firma del contrato.

16.- PRECIO DEL CONTRATO

16.1.- El presupuesto maximo de licitacion de este contrato asciende a la cantidad
de 22.368,39€, mas 4.697,35€ en concepto de IVA, siendo el coste total de
27.065,78€.

16.2.- A todos los efectos, se entendera que las ofertas presentadas por los
licitadores comprenden los tributos que le sean de aplicacion segun las
disposiciones vigentes.

16.3.- Igualmente se entendera que las ofertas presentadas por los licitadores
comprenden, no solo el precio del contrato de conformidad con las
especificaciones técnicas contenidas en este pliego, sino cualesquiera otros
necesarios para la ejecucion del contrato.

16.4.- El precio del contrato que se formalice no podra ser objeto de revision.

17.- CRITERIOS DE LA ADJUDICACION

Para la adjudicacion se tendra en cuenta los siguientes aspectos:

17.1.- Cuantificables por férmula: Oferta Econémica maximo 70 puntos:

La oferta mas ventajosa obtendra una puntuacion de 70 puntos, el resto de
ofertas se valoraran inversamente proporcional, segun la férmula matematica que
a continuacién se detalla:

Y=M x X1
X
Siendo:

Y: Puntuacion obtenida por la oferta que se valora
M: Puntuacién maxima a otorgar (70)

X: Precio ofertado a valorar

X1: Precio mas bajo ofertado
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17.2.- No cuantificables por férmula, maximo 30 puntos:

17.2.1.- De 0 a 10 puntos: Recursos humanos.- Se otorgara 1 punto por cada
técnico aplicador que exceda del minimo establecido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas (4), hasta un maximo de 10 de puntos.

17.2.2.- De 0 a 10 puntos: Recursos materiales de la empresa.- Se valorara
con 7 puntos las ofertas que tengan un minimo de cuatro vehiculos, a disposicion
del contrato a tiempo completo, concediéndose un punto mas por cada vehiculo
que exceda del minimo, hasta un maximo de 10 de puntos.

17.2.3.- De 0 a 10 puntos: Sistema de seguimiento del servicio y protocolo de
atencion de denuncias.- Se valorara los aspectos contenidos en el apartado 4.5.

del presente pliego de la siguiente forma:
1.- avisos de incidencias recibidas de ciudadanos de 0 a 5 puntos segun la

siguiente tabla:

Menos de 2 dias Menos de 4 dias Menos de 6 dias

5 puntos 3 puntos 1 puntos

2.- avisos de urgencias recibidos del Ayuntamiento de de 0 a 5 puntos segun
la siguiente tabla:

Menos de 6 horas Menos de 12 horas Menos de 23 horas
5 puntos 3 puntos 1 puntos

Carmona, a fecha de firma digital

Ve Be
Concejal Delegado del Area Fdo.: Patrocinio Sanchez Benjumea
D. Enrique Manuel Becerra Gayoso Funcionaria adscrita a la Delegacion

DOCUMENTO ANEXO 1
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Edificio del Excmo. Ayuntamiento de Carmona.
Jefatura de la Policia Local.

Biblioteca Publica de Carmona.

Mecado de Abastos.

Edificio Municipal Pza. de Abastos.
Casa de la Cultura.

Centro Municipal de Drogodependencia.
Oficina PGOU Sodecar

Oficina de Informacién y Turismo.

10 Centro de Recepcién Turistica.

11. Pabellén deportivo "Pepe Rivas"
12.Pabellén Andrés Jiménez.

13.Campo de Futbol "José Dominguez Olias".
14.Polideportivo Municipal.

15.Club de Tenis Karmo

16.Escuela Infantil "Amapola".
17.Residencia Asistida San Pedro.

18. Consultorio de Guadajoz

19. Colegio Publico Beato Juan Grande.
20.Colegio Publico EI Almendral.
21.Colegio Publico San Blas.
22.Colegio Publico Cervantes.
23.Colegio Publico Preescolar del Real.
24.Colegio Publico Pedro I.

25.Colegio Publico Guadajoz
26.Servicios Sociales San Juan de Avila.
27.Taller ocupacional "El Alcazar".
28.Palacio del Marqués de las Torres.
29.Palacio de los Briones

30.Teatro Cerezo.

31.Edif. Auxiliar del Ayuntamiento Bda. de Guadajoz
32.Caseta de feria de Guadajoz.
33.Biblioteca Bda. Guadajoz.

34.Centro de Formacion Integral.

35.Centro de Juventud y Radio

36.Escuela Taller de Carmona

37.Escuela Taller de Forja.

38.Centro de la Mujer.

39.Cementerio Municipal.

40.Cruz Roja.

41.Caseta Municipal de Carmona

42.Centro de Educacién de Adultos.
43.Centro Talleres Culturales.

44 Centro Ciclo Formativo.
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45, Centro Social.

46. Aparcamiento subterraneo.
47.Nave carnaval.

48.Local social Bda. de San Francisco.
49.Local social Bda. De los Pintores.
50. Local social Bda. de Guadajoz.
51.Local Social Isabel Ovin.
52.Local social El Aimendral.
53.Urinarios Plaza San Fernando.
54 . Urinarios Alameda.

55. Urinarios Feria.

56. Estimacion Avisos Vecinos
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